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Consulenze gratuite ai Soci

E il primo servizio mirato al settore della medicina comportamentale

di FRANCO FASSOLA
Presidente SISCA

I servizio di consulenza - in ambito
psicologico, giuridico e dell'educa-
zione/istruzione cinofila - arricchi-
sce I'offerta di servizi che la SISCA
ha pensato per i soci, affinché la lo-
ro attivita pratica e I'arricchimento
culturale, nell'ambito della medicina veterina-
ria e della zooantropologia, siano completi. Il
servizio, coordinato da un membro del con-
siglio SISCA, ¢ affidato a tre professionisti
con lunga e comprovata esperienza nel set-
tore professionale di competenza e che han-
no collaborato con la nostra Societa in semi-
nari o attivita pratiche.

La consulenza dello psicologo si inserisce
nella visione sistemica che la SISCA ha del

Raccomandato

modo di fare il medico veterinario comporta-
mentalista che deve: sapere, saper fare, sa-
per essere. Le nostre competenze sono pre-
valentemente mediche comportamentali,
facciamo riferimento a un metodo, quello psi-
copatologico della scuola francese e a quello
zooantropologico di Roberto Marchesini, per
la semiologia, la diagnosi e la costruzione di
una terapia comportamentale e farmacologi-
ca. Ma abbiamo anche la necessita, relazio-
nandoci con uno o piu proprietari, che fanno
parte del sistema familiare, nel quale vive I'a-
nimale, di conoscenze per gestire serena-
mente e proficuamente la relazione con que-
sti.

LO PSICOLOGO

Lo psicologo ci pud dare queste informazio-
ni:

A) il sapere: gli argomenti che vengono trat-
tati nei seminari con psicologi possono ri-
chiedere delucidazioni, o approfondimenti,
oppure articoli o libri che trattano della rela-
zione richiedono spiegazioni, o I'attivita clini-
ca quotidiana puo presentare delle proble-
matiche relative alla comunicazione, questa
puo essere la sede. Il socio si potra rivolgere
a lui con una domanda, che se ¢ di interesse
generale, verra pubblicata sul sito, in forma
anonima corredata della risposta, arricchen-
do le conoscenze di tutti;

B) il saper fare, nelle visite che noi facciamo
ci troviamo di fronte a momenti di difficolta,
per la difficolta di comprendere le emozioni
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Maurizio Martucci, Psicologo Psicote-
rapeuta.

Consulenze per la gestione di situazio-
ni complesse di relazione con i proprie-
tari e/o accudenti animali.

Maria Bagnadentro, Avvocato
Consulenze e pareri legali in ambito ci-
vile e penale relativamente alle proble-
matiche connesse alla professione me-
dico veterinaria, sia nei rapporti con gli
enti pubblici, sia con I'utente privato.

Attilio Miconi, Educatore/Istruttore Ci-
nofilo.

Consulenza e formazione sul lavoro
riabilitativo e rieducativo nel cane, at-
traverso l'approccio cognitivo relazio-
nale.

del proprietario dell'animale, per a difficolta
di gestire e usare le nostre emozioni, per la
fatica di essere empatici con la persona che
abbiamo di fronte, per il modo di organizzare
il setting - non sempre si puo disporre di una
sala dedicata, solo, alla visita comportamen-
tale - ecc.. L'esperienza di un terapeuta "pra-
tico", che esercita la professione e che & an-
che un docente, quindi e capace a trasferire
le esperienze pratiche in consigli puo essere
di grande aiuto al Medico Veterinario Com-
portamentalista che non ha nella sua forma-

SISCA

zione universitaria una preparazione specifi-
ca nella gestione delle relazioni umane;

C) saper essere: per spiegare questo punto
riporto una frase della Dott. C. Edelstein "nel-
la relazione d'aiuto, un professionista deve
conoscere se stesso e la propria cultura di
appartenenza, deve essere consapevole dei
pregiudizi, del bagaglio e dello stile persona-
le...". Il Dott. Martucci, ci aiuta a conoscerci
meglio, a capire il nostro modo di essere, le
nostre difficolta relazionali e la fatica che fac-
ciamo ad accogliere e aiutare I'altro, che nel
nostro caso e rappresentato dall'animale e
dalle persone che condividono la sua vita.

L'AVVOCATO

La consulenza legale si occupa di tutte le
problematiche relative al benessere animale,
con particolare riferimento alle norme con-
nesse alla tutela dell'incolumita pubblica, alla
relazione uomo-animale e all'educazione dei
proprietari. Ci si puo rivolgere al legale per a-
vere delucidazioni relative alle leggi, ordinan-
ze, direttive, ecc. che si riferiscono al nostro
ambito. Per esemplificare il tipo di quesito
che puo essere rivolto al consulente legale si
riporta una domanda relativa all'ambito lega-
le: "Il veterinario comportamentalista incari-
cato dal proprietario di un cane morsicatore
di redigere la relazione richiesta dal Servizio
Asl, secondo le norme previste dalla ordinan-
za Martini, puo legittimamente interpellare la
vittima dell'aggressione? Il proprietario del-
I'animale ha modo di impedire tale indagine?
Le informazioni raccolte costituiscono dati
sensibili e quindi sottoposti alla normativa vi-
gente in tema di privacy?". Un altro argomen-
to, estrema attualita, che puo essere oggetto
di chiarimenti, & la precisazione del ministro
Fazio relativa sulla Legge 201/2010 di ratifica
della Convenzione Europea di Strasburgo,
che comporta per il medico veterinario una
scelta di campo con implicazioni etiche, e
appunto anche legali.

L'EDUCATORE/ISTRUTTORE
L'educatoref/istruttore cinofilo ci aiutera a in-
dividuare sul territorio nazionale i suoi colle-
ghi che hanno le competenze pit adatte al ti-
po diintervento: educativo o di modificazio-
ne del comportamento. La sua professiona-
lita ci sara di grande aiuto per approfondire il
dibattito sulla collaborazione tra Medico Ve-
terinario Comportamentalista ed Educato-
re/istruttore Cinofilo, per meglio interfacciare
queste attivita che dal reciproco scambio
non potranno che trarre dei giovamenti. W

CONTATTI

er quesiti di natura giuridica:

Avvocato Maria Bagnadentro

bagnadentro@siscaconsulenze.it
Per quesiti in ambito psicologico: Dottor
Martucci martucci@siscaconsulenze.it
Per quesiti nel campo dell’addestrato-
re / istruttore: Dottor Attilio Miconi
miconi@siscaconsulenze.it
Il socio puo rivolgersi direttamente al
consulente SISCA presentando il suo
problema inviando una e-email. In segui-
to, il professionista contattato gli indi-
chera la strada piu semplice ed efficace
per affrontarlo: rispondendo direttamen-
te alla mail, rinviando ad un contatto te-
lefonico oppure ad un consulto di perso-
na. Il servizio di consulenza é gratuito.




